
Gentile Utente, può compilare questo modulo per avanzare eventuali reclami volti a
segnalare disservizi, problemi, difficoltà, oppure per inviare suggerimenti, proposte e
consigli. Compilare tutti i campi per inoltrare correttamente la richiesta. I campi
contrassegnati con * sono obbligatori.

Il presente modulo potrà essere inviato all’indirizzo e-mail amministrazione@sanserafino.it,
oppure consegnato personalmente presso gli Uffici di Accettazione della struttura. Il
Laboratorio si impegna a fornire riscontro scritto in merito al presente reclamo entro il
tempo massimo di 30 giorni lavorativi, a partire dalla data di registrazione della
segnalazione, prendendosi il tempo per fare un’adeguata raccolta dati.
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La ringraziamo in anticipo per il Suo contributo e per la collaborazione volta a rendere
migliore il nostro servizio.
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